
ПРАВИЛА ТА УМОВИ АКЦІЇ 

«Легкий старт» 

(редакція від 18.06.2026 р.) 

1. Загальні положення 

1.1. Організатором та Виконавцем акції «Легкий старт» (надалі – «Акція») є Товариство з 

обмеженою відповідальністю Телерадіокомпанія «БРІЗ» (надалі – «Постачальник»), яке 

надає електронні комунікаційні послуги. 

1.2. Мета Акції: залучення нових абонентів до мережі Постачальника, стимулювання 

попиту на сучасні високошвидкісні енергонезалежні технології зв'язку та популяризація 

послуг доступу до мережі Інтернет за технологією GPON. 

1.3. Ця Акція проводиться відповідно до умов основного Публічного договору (оферти) про 

надання електронних комунікаційних послуг Постачальником, що розміщений на 

офіційному вебсайті briz.ua (надалі — «Основний Договір»). 

1.4. Ці Правила є додатком до Основного Договору та визначають особливі (акційні) умови 

підключення. Подання заявки на участь в Акції та/або внесення абонплати є повним і 

безумовним акцептом цих Правил та Основного Договору в цілому (відповідно до ст. 634, 

641, 642 Цивільного кодексу України). 

1.5. Офіційним джерелом інформації про умови проведення Акції, її терміни, а також про 

внесення змін до цих Правил є офіційний вебсайт Постачальника: briz.ua. Будь-які інші 

рекламні, інформаційні чи роз'яснювальні матеріали (банери, листівки, публікації в 

соціальних мережах, усні консультації працівників) мають виключно ознайомчий характер 

і не можуть бути підставою для висунення претензій Постачальнику. 

1.6. Постачальник залишає за собою право в односторонньому порядку змінювати Період 

дії Акції, територію її проведення, перелік акційних тарифних планів, а також інші умови 

цих Правил. Такі зміни набувають чинності з моменту публікації оновленої редакції Правил 

на вебсайті briz.ua, якщо інше не визначено самими змінами. 

1.7. Постачальник залишає за собою право відмовити будь-якій особі в участі в Акції без 

пояснення причин, зокрема (але не обмежуючись), у разі: 

 відсутності технічної можливості побудови абонентської лінії за технологією 

GPON за вказаною адресою; 

 виявлення фактів зловживання умовами Акції або шахрайських дій з боку 

потенційного Учасника; 

1.8. Усі поняття та терміни, які використовуються в цих Правилах (зокрема, такі як 

«Абонент», «Послуга», «Електронна комунікаційна мережа», «Тарифний план» тощо), 

вживаються у значеннях, що визначені профільним законодавством України, а саме: 

 Законом України «Про електронні комунікації»; 

 Правилами надання та отримання електронних комунікаційних послуг, що 

затверджені Постановою Кабінету Міністрів України № 761; 

 Основним Договором (публічною офертою про надання послуг) 

Постачальника. 

 

2. Територія та період дії Акції 

2.1. Акція діє виключно в межах території покриття мережі Постачальника у 

багатоквартирних житлових будинках в межах таких населених пунктів Одеської області: 

 м. Одеса, Одеський район 

 с. Фонтанка 

 с. Олександрівка 

 с. Крижанівка 

 с. Корсунці 

 с. Ілічанка 

 с-ще Ліски 

 с. Вапнярка 



 с. Нова Дофінівка 

 с-ще Чорноморське 

 с. Красносілка 

 с. Визирка 

 с. Міжлиманське 

 с-ще Набережне 

 с. Лиманка 

 с-ще Хлібодарське 

 с-ще Радісне 

 с. Великий Дальник 

2.2. Надання акційних умов можливе виключно за наявності технічної можливості 

підключення за технологією GPON за конкретною адресою заявки Учасника. 

2.3. Період дії Акції: з 18 червня 2026 року по 31 липня 2026 року включно. 

Постачальник залишає за собою право продовжити або скоротити цей період шляхом 

публікації оголошення на офіційному вебсайті briz.ua. 

 

3. Учасники Акції 

3.1. Учасниками Акції можуть бути виключно повнолітні дієздатні фізичні особи, які 

проживають на території дії Акції на дату подання заявки. 

3.2. Статус Учасника надається виключно «Новим абонентам», які відповідають одній із 

таких критеріальних вимог: 

 за адресою подання заявки раніше ніколи не укладалися договори про 

надання послуг з ТОВ ТРК «БРІЗ»; 

 за адресою подання заявки особовий рахунок абонента є неактивним 

(відсутній рух коштів, нарахування послуг та оплата) протягом останніх 12 (дванадцяти) 

календарних місяців поспіль на момент старту Акції. 

 

4. Умови та механізм реалізації Акції 

4.1. Під терміном «Підключення за 0 грн» у межах цієї Акції розуміється надання 

Постачальником послуги з організації абонентської лінії за технологією GPON за 

спеціальною акційною вартістю 0,01 грн (одна копійка), з урахуванням ПДВ. У цю вартість 

повністю входить: 

 проведення монтажних робіт із доведення лінії зв'язку до житлового 

приміщення Учасника; 

 вартість кінцевого акційного обладнання — оптичного термінала ONU, який 

надається Абоненту у користування на період дії Договору. 

4.2. Право на отримання акційного підключення надається Учаснику лише за умови 

одночасного виконання таких дій: 

 Подання заявки на підключення у Період дії Акції (п. 2.3). 

 Вибір, активація та внесення повної стовідсоткової передоплати за перший 

місяць користування одним із затверджених тарифних планів Постачальника згідно з 

чинним прайс-листом: 

Категорія тарифного 

плану 
Перелік акційних пакетів послуг від ТОВ ТРК «БРІЗ» 

Лінійка «Lite» 
«Lite 100 Mbit», «Lite 100 Mbit + КТБ», «Lite 100 Mbit + BRIZ.TV», 

«Lite 100 Mbit + TV max» 

Лінійка «Comfort» 
«Comfort 1 Gbit», «Comfort 1 Gbit + КТБ», «Comfort 1 Gbit + 

BRIZ.TV», «Comfort 1 Gbit + TV max» 

4.3. Застереження та обмеження Акції: 

 Акція не поширюється на тарифний план «Подобовий пакет послуг». 



 Акція не розповсюджується на високошвидкісні преміум-лінійки тарифів 

«Turbo 2.5 Gbit» та «Ultra 10 Gbit». 

 Додаткові сервіси, включно з послугами «Статична IP-адреса» та 

«Фільмотека», сплачуються Абонентом окремо у повному обсязі відповідно до діючих 

стандартних тарифів Постачальника. 

 Умови цієї Акції не сумуються з іншими пропозиціями чи знижками компанії, 

що діють у вказаний період. 

 

5. Інші та форс-мажорні умови 

5.1. Постачальник не несе відповідальності за роботу стороннього обладнання абонента 

(роутерів, медіаплеєрів, ПК) та за якість зв'язку, якщо погіршення параметрів викликане 

причинами, що не залежать від Постачальника. 

5.2. Персональні дані Учасників обробляються ТОВ ТРК «БРІЗ» у суворій відповідності до 

Закону України «Про захист персональних даних» з метою забезпечення надання послуг 

зв'язку. 

5.3. При виникненні ситуацій, що допускають неоднозначне тлумачення цих Правил, 

остаточне рішення приймається Постачальником відповідно до чинного законодавства 

України. Рішення Постачальника є остаточним і оскарженню не підлягає. 

 

6. Інформаційна підтримка Акції 
6.1. Отримати додаткову інформацію про умови Акції, перевірити наявність технічної 

можливості підключення та залишити заявку можна: 

 за телефонами контакт-центру ТОВ ТРК «БРІЗ»: 

o +38 (073) 797-22-33 (Lifecell) 

o +38 (099) 797-22-33 (Vodafone) 

o +38 (096) 797-22-33 (Київстар) 

 на офіційному вебсайті: briz.ua 

 в особистому кабінеті абонента або через офіційні чат-боти компанії в месенджерах 

Telegram та Viber. 

 

 

 


